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สรุปสาระส าคัญ 
กรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ 

 
นิยามศัพท์ที่ส าคัญ  กรมธรรมป์ระกนัภยัหรือเอกสารแนบทา้ยกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี 
“ผูเ้อาประกนัภยั”  หมายความว่า บุคคลที่ระบุช่ือเป็นผูเ้อาประกนัภยัในตารางแห่งกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี 
“ผูป้ระสบภยั” หมายความว่า ผูซ่ึ้งได้รับอันตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามัย เน่ืองจากรถที่ใช้หรืออยู่ในทาง หรือ

เน่ืองจากส่ิงท่ีบรรทุก หรือติดตั้งในรถนั้น และหมายความรวมถึงทายาทโดยธรรมของ
ผูป้ระสบภยัซ่ึงถึงแก่ความตายดว้ย 

“รถ”  หมายความว่า รถที่เอาประกนัภยัซ่ึงมีรายการท่ีระบุไวใ้นตารางแห่งกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี 
 “อุบติัเหตุแต่ละคร้ัง” หมายความว่า เหตุการณ์หน่ึงหรือหลายเหตุการณ์สืบเน่ืองกนั ซ่ึงเกิดจากสาเหตุอนัเดียวกนั 
 
ความคุ้มครอง  บริษทัจะชดใชค้่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามยัของผูป้ระสบภยัในนามผูเ้อาประกนัภยั ซ่ึง
ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งรับผิดตามกฎหมายต่อผูป้ระสบภยั เน่ืองจากรถท่ีใชห้รืออยูใ่นทาง หรือเน่ืองจากส่ิงท่ีบรรทุก หรือติดตั้งในรถนั้น ใน
ระหว่างระยะเวลาประกนัภยั สรุปไดด้งัน้ี 
 
ความคุ้มครอง วงเงินคุ้มครอง (บาท/ คน) 

1. จ านวนเงินค่าเสียหายเบื้องต้น ได้รับโดยไม่ต้องรอพิสูจน์ความผิด  
1.1 ค่ารักษาพยาบาล จากการบาดเจ็บ (ตามจริง)  ไม่เกิน 30,000 
1.2 การเสียชีวิต สูญเสียอวยัวะ หรือทุพพลภาพอยา่งถาวร 35,000 

2. 
 

ค่าเสียหายส่วนท่ีเกินกว่าค่าเสียหายเบื้องต้น ส าหรับผู้ประสบภัย  
(จะได้รับภายหลังจากการพิสูจน์แล้วว่าไม่ได้เป็นฝ่ายละเมิด) 

 

2.1  ค่ารักษาพยาบาล จากการบาดเจ็บ (ตามจริง) ไม่เกิน 80,000 
2.2  การเสียชีวิต หรือทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง 
2.3  ทุพพลภาพอยา่งถาวร 

500,000 
300,000 

2.4  สูญเสียอวยัวะ  
- น้ิวขาด 1 ขอ้ข้ึนไป 200,000 
- สูญเสียอวยัวะ 1 ขา้ง 250,000 
- สูญเสียอวยัวะ 2 ขา้ง 500,000 

2.5 ชดเชยรายวนัๆละ 200 บาท รวมกนัไม่เกิน 20 วนั กรณีเขา้พกั
รักษาพยาบาล ในสถานพยาบาล (ผูป่้วยใน) 

สูงสุดไม่เกิน 4,000 

 
 
 
 

หมายเหตุ : 
     - ผูข้บัข่ีท่ีกระท าละเมิด (ฝ่ายผิด) จะไดรั้บความคุม้ครองเพียงค่าเสียหายเบ้ืองตน้เท่านั้น  
     - ผูป้ระสบภยั หมายรวมถึง ผูข้บัขี่ท่ีถูกละเมิด ผูโ้ดยสาร และบุคคลภายนอก 
     - จ านวนเงินค่าเสียหายเบ้ืองตน้น้ีเป็นส่วนหน่ึงของจ านวนเงินความคุม้ครองตามท่ีระบุในกรมธรรม์ประกนัภยั 

ข้อยกเว้นท่ีส าคัญ กรมธรรม์ประกันภัยนี้ไม่คุ้มครองความรับผิดอันเกิดจาก 
1. สงคราม การรุกราน การกระท าของชาติศัตรู การสู้รบ หรือการปฏิบัติการที่มีลักษณะเป็นการท าสงคราม (จะได้ประกาศสงคราม
หรือไม่ก็ตาม) 
2. สงครามกลางเมือง การแข็งข้อของทหาร การกบฏ การปฏิวัติ การต่อต้านรัฐบาล การยึดอ านาจการปกครองโดยก าลังทหารหรือโดย
ประการอื่น ประชาชนก่อความวุ่นวายถึงขนาดหรือเท่ากับการลุกฮือต่อต้านรัฐบาล 
3. วัตถุอาวุธปรมาณู 
4. การแตกตัวของประจุ การแผ่รังสี การกระทบกับกัมมันตภาพรังสีจากเช้ือเพลิงปรมาณู หรือจากกากปรมาณูอันเกิดจากการเผาไหม้
เช้ือเพลิงปรมาณู รวมถึงกรรมวิธีใดๆ แห่งการแตกแยกปรมาณู ซ่ึงด าเนินต่อไปด้วยตัวของมันเอง 
5. ความเสียหายท่ีเกิดจากรถท่ีถูกยักยอก ฉ้อโกง กรรโชก ลักทรัพย์ รีดเอาทรัพย์ ชิงทรัพย์หรือปล้นทรัพย์ 
6. การใช้นอกประเทศไทย 
7. การใช้ในทางที่ผิดกฎหมาย ได้แก่ ใช้รถไปปล้นทรัพย์ ชิงทรัพย์ หรือใช้ขนยาเสพติด ไม่ว่าจะมีการดัดแปลงรถหรือไม่ก็ตาม หรือใช้
รถยนต์หลบหนีจากการกระท าความผิดทางอาญา หรือหลบหนีการตรวจค้นหรือการจับกุมของเจ้าหน้าที่ เป็นต้น 
8. การใช้ในการแข่งขันความเร็ว 
 
เง่ือนไขที่ส าคัญ 
1.  ค่าเสียหายเบื้องต้น หมายถึง ความเสียหายต่อชีวิตร่างกายของผูป้ระสบภยัอนัเน่ืองจากรถท่ีใช ้หรืออยูใ่นทาง หรือเน่ืองจากส่ิงท่ีบรรทุก 
หรือติดตั้งในรถนั้นโดยไม่ตอ้งรอการพิสูจน์ความรับผิดของผูข้บัข่ีรถท่ีเอาประกนัภยั บริษทัจะตอ้งจ่ายค่าเสียหายเบ้ืองตน้น้ีภายใน 7 วนั
นบัแต่วนัท่ีไดรั้บค าร้องขอและให้ถือเป็นส่วนหน่ึงของค่าสินไหมทดแทน ซ่ึงแบ่งออกเป็นสองส่วน ไดแ้ก่  
 1.1 ความเสียหายต่อร่างกาย  หมายถึง ค่ารักษาพยาบาลกรณีไดรั้บบาดเจ็บ ซ่ึงตอ้งจ่ายตามจริงไม่เกิน 30,000 บาทต่อคน 
 1.2 ความเสียหายในกรณีท่ีสูญเสียอวยัวะ ทุพพลภาพถาวร หรือ เสียชีวิต ตอ้งจ่ายจ านวน 35,000 บาท ต่อคน 

ทั้งน้ีกรณีท่ีผูป้ระสบภยัมีความเสียหายต่อร่างกายตามขอ้ 1.1 แลว้ ต่อมาตอ้งสูญเสียตาม ขอ้ 1.2 ให้บริษทัตอ้งจ่ายสองกรณี
รวมกนัไม่เกิน 65,000 บาท ต่อคน   
             1.3 การขอรับค่าเสียหายเบ้ืองตน้ ผูป้ระสบภยัตอ้งร้องขอรับค่าเสียหายเบ้ืองต้นต่อบริษทัภายใน 180 วนั นับแต่วนัท่ีมีความ
เสียหายเกิดข้ึน และตอ้งมีหลกัฐานดงัน้ี 

1.3.1  ความเสียหายต่อร่างกาย 
 1.3.1.1 ใบเสร็จรับเงินจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล หรือหลกัฐานการแจง้หน้ีเก่ียวกบัการรักษาพยาบาล 
 1.3.1.2 ส าเนาบตัรประจ าตวั หรือส าเนาใบส าคญัประจ าตวัคนต่างดา้ว หรือส าเนาหนังสือเดินทางหรือ หลกัฐานอื่น

ใดท่ีทางราชการเป็นผูอ้อกให้ท่ีสามารถพิสูจน์ไดว่้า ผูท่ี้มีช่ือในหลกัฐานนั้นเป็นผูป้ระสบภยั แลว้แต่กรณี 
 1.3.1.3 หลกัฐานแสดงความเสียหายหรือการสูญเสียอวยัวะหรือการทุพพลภาพถาวร 
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1.3.2  ความเสียหายต่อชีวิต 
 1.3.2.1 ส าเนาใบมรณบัตร หรือหลักฐานอื่นใดท่ีนายทะเบียนประกาศก าหนดซ่ึงสามารถพิสูจน์ได้ว่าผูท่ี้มีช่ือใน

หลกัฐานนั้นเป็นผูป้ระสบภยั 
 1.3.2.2 ส าเนาบนัทึกประจ าวนัในคดีของพนักงานสอบสวนหรือหลกัฐานอื่นท่ีแสดงว่าผูน้ั้นถึงแก่ความตายเพราะ

การประสบภยัจากรถ 
2.  ค่าเสียหายส่วนเกินเบื้องต้น หมายถึง ความเสียหายต่อชีวิต ร่างกายของผูป้ระสบภยัอนัเน่ืองจากรถท่ีใช ้หรืออยูใ่นทาง หรือเน่ืองจากส่ิง
ท่ีบรรทุก หรือติดตั้งในรถนั้นโดยมีการพิสูจน์แลว้ว่าเป็นความรับผิดของผูข้บัข่ีรถคนัท่ีเอาประกนัภยั บริษทัจะตอ้งจ่ายส่วนเกินค่าเสียหาย
เบ้ืองตน้ตามความเสียหายท่ีผูป้ระสบภยัไดรั้บตามท่ีระบุไวใ้นกรมธรรม์เมื่อรวมค่าเสียหายเบ้ืองตน้แลว้แต่กรณีท่ีผูป้ระสบภยัไดรั้บความ
เสียหาย ภายใน 7 วนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บค าร้องขอ   

 
กรุณาตรวจสอบเง่ือนไขความคุ้มครอง และข้อยกเว้น จากกรมธรรม์ประกันภัยโดยละเอียด หากมีข้อความใดในเอกสารนี้ ขัด

หรือแย้งกับข้อความที่ปรากฏในกรมธรรม์ประกันภัยให้ใช้ข้อความตามที่ปรากฏในกรมธรรม์ประกันภัยบังคับแทน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ  
 

ข้อ 1. กรมธรรม์ประกันภัยน้ีมีผลใช้บังคับทันที เม่ือผู้เอาประกันภัยช าระเบีย้ประกันภัยแล้ว 
การช าระเบ้ียประกนัภยัให้แก่ตัวแทนประกันวินาศภยัตามกฎหมายว่าด้วยการประกนัวินาศภัย พนักงานบริษทั หรือนายหน้า

ประกนัวินาศภัยตามกฎหมายว่าด้วยการประกันวินาศภัย ผูไ้ดรั้บมอบอ านาจให้รับช าระเบ้ียประกันภัย ตลอดจนบุคคลหรือนิติบุคคลท่ี
บริษทัยอมรับการกระท าของบุคคลหรือนิติบุคคลดงักล่าวเสมือนตัวแทนของบริษทั ให้ถือว่าเป็นการช าระเบ้ียประกนัภัยแก่บริษัทโดย
ถูกตอ้ง 

 
ข้อ 2. นิยามศัพท์  กรมธรรมป์ระกนัภยัหรือเอกสารแนบทา้ยกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
   “บริษทั”  หมายความว่า  บริษทัท่ีออกกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
   “ผูเ้อาประกนัภยั”  หมายความว่า  บุคคลที่ระบุช่ือเป็นผูเ้อาประกนัภยัในตาราง  
   “ผูป้ระสบภยั”  หมายความว่า  ผูซ่ึ้งไดรั้บอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรืออนามยั เน่ืองจากรถท่ี

ใชห้รืออยูใ่นในทางหรือเน่ืองจากส่ิงท่ีบรรทุก หรือติดตั้งในรถ
นั้น และหมายความรวมถึงทายาทโดยธรรมของผูป้ระสบภัย
ซ่ึงถึงแก่ความตายดว้ย 

   “นายทะเบียน”  หมายความว่า เลขาธิการคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ
ประกันภัย  หรือผู้ซ่ึงเลขาธิการคณะกรรมการก ากับและ
ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัยมอบหมายโดยประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษา 

   “ตาราง”  หมายความว่า  ตารางแห่งกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี   
   “รถ”   หมายความว่า  รถคันท่ีเอาประกันภัยซ่ึงมีรายการท่ีระบุไว้ในตารางแห่ง

กรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
   “อุบติัเหตุแต่ละคร้ัง”  หมายความว่า  เหตุการณ์หน่ึงหรือหลายเหตุการณ์สืบเน่ืองกันซ่ึงเกิดจาก

สาเหตุอนัเดียวกนั 
 

ข้อ 3. การคุ้มครองผู้ประสบภัย ภายใตบ้งัคบัขอ้ 6 บริษทัจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนเพื่อความเสียหายต่อชีวิตร่างกาย หรืออนามยัของ
ผูป้ระสบภยัในนามผูเ้อาประกนัภยั ซ่ึงผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งรับผิดชอบตามกฎหมายต่อผูป้ระสบภยั เน่ืองจากรถท่ีใช้หรืออยู่ในทาง หรือ
เน่ืองจากส่ิงท่ีบรรทุก หรือติดตั้งในรถนั้น ในระหว่างระยะเวลาประกนัภยั ดงัน้ี  
 3.1 ผู้ประสบภัย 

 3.1.1 ในกรณีไดรั้บความเสียหายต่อร่างกาย หรืออนามยั แต่ไม่ถึงกบัสูญเสียอวยัวะ ทุพพลภาพอยา่งถาวร หรือทุพพลภาพ
ถาวรส้ินเชิง ตามขอ้ 3.1.2 บริษทัจะจ่ายค่ารักษาพยาบาล และค่าเสียหายอยา่งอื่นท่ีผูป้ระสบภยัสามารถเรียกร้องไดต้ามมูลละเมิด 
ตามความเสียหายท่ีแทจ้ริงแต่ไม่เกิน 80,000 บาท ต่อหน่ึงคน 
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3.1.2 ในกรณีไดรั้บความเสียหายต่อร่างกาย หรืออนามยั ในกรณีใดกรณีหน่ึง บริษทัจะจ่ายจ านวนเงินคุม้ครอง ดงัน้ี 
(1)      กรณีทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 500,000 บาทต่อหน่ึงคน 
(2) กรณีสูญเสียมือสองขา้งตั้งแต่ขอ้มือ หรือแขนสองขา้ง หรือเทา้สองขา้งตั้งแต่ขอ้เทา้  หรือขาสองข้าง 

หรือสายตาสองขา้ง (ตาบอด) บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 500,000 บาท ต่อหน่ึงคน 
(3) กรณีสูญเสียมือหน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้มือ แขนหน่ึงขา้ง เทา้หน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้เทา้ ขาหน่ึงขา้ง สายตาหน่ึงขา้ง  
 (ตาบอด) ตั้งแต่ 2 กรณีข้ึนไป บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 500,000 บาทต่อหน่ึงคน 
(4) กรณีทุพพลภาพอยา่งถาวร บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 300,000 บาทต่อหน่ึงคน 
(5) กรณีสูญเสียมือหน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้มือ หรือแขนหน่ึงขา้ง หรือเทา้หน่ึงขา้งตั้งแต่ขอ้เทา้ หรือขาหน่ึงขา้ง 

หรือสายตาหน่ึงขา้ง (ตาบอด) กรณีใดกรณีหน่ึง บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 250,000 บาทต่อหน่ึง
คน 

(6) กรณีหูหนวก เป็นใบห้รือเสียความสามารถในการพูด หรือลิ้นขาด สูญเสียอวยัวะสืบพนัธุ์หรือ 
 ความสามารถสืบพนัธุ์ จิตพิการอยา่งติดตวั บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 250,000 บาทต่อหน่ึงคน 
(7) กรณีสูญเสียอวยัวะอื่นใด นอกเหนือจากที่ระบุไวใ้น (2) (3) (5) (6) และ (8) ซ่ึงการสูญเสียหรือการถูก 
 ท าลายลงแลว้นั้นจะกระทบต่อการด ารงชีวิตอยา่งปกติสุขของผูป้ระสบภยั เช่น การสูญเสีย มา้ม ปอด  
 ตบั ไต หรือ ฟันแทท้ั้งซ่ีตั้งแต่ 5 ซ่ี ข้ึนไป หรือกรณีกะโหลกศีรษะถูกท าให้เสียหายเป็นเหตุให้ตอ้งใช ้
 กะโหลกเทียม เป็นตน้ บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 250,000 บาทต่อหน่ึงคน 
(8)  กรณีสูญเสียน้ิวตั้งแต่ขอ้น้ิวข้ึนไป ไม่ว่าน้ิวเดียวหรือหลายน้ิว บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน 200,000  
  บาทต่อหน่ึงคน 

ทั้งน้ี กรณีผูป้ระสบภยัไดรั้บความเสียหายต่อร่างกาย หรืออนามยัหลายกรณี บริษทัจะจ่ายจ านวนเงินคุม้ครองเฉพาะกรณี
ท่ีมีจ านวนเงินคุม้ครองท่ีสูงกว่า 

3.1.3 ในกรณีเสียชีวิต บริษทัจะชดใชค้่าสินไหมทดแทน 500,000 บาทต่อหน่ึงคน 
3.1.4 ในกรณีไดรั้บความเสียหายตามขอ้ 3.1.1 และต่อมาไดรั้บความเสียหายตามขอ้ 3.1.2 บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทน  

ตามขอ้ 3.1.2 แต่หากเป็นกรณีไดรั้บความเสียหายตามขอ้ 3.1.1 และต่อมาไดรั้บความเสียหายตามขอ้ 3.1.3 หรือทั้งขอ้ 3.1.2 
และขอ้ 3.1.3 บริษทัจะจ่าย ไม่เกิน 500,000 บาท ต่อคน 

3.1.5 ในกรณีท่ีเขา้รับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลในฐานะคนไขใ้น บริษทัจะจ่ายค่าชดเชยรายวนั วนัละ 200 บาท 
จ านวนรวมกนัไม่เกิน 20 วนั เป็นค่าเสียหายท่ีเพิ่มข้ึน นอกเหนือจากความคุม้ครองท่ีระบุใน 3.1.1  ขอ้ 3.1.2  ขอ้ 3.1.3 และขอ้ 
3.1.4  

3.1.6 กรณีผูป้ระสบภยัเป็นผูเ้อาประกนัภยั หรือบุคคลในครอบครัวของผูเ้อาประกนัภยั ซ่ึงมิใช่ผูข้บัขี่ ทั้งน้ีในกรณีผูข้บัข่ีเป็น
ฝ่ายท่ีตอ้งรับผิดต่ออุบติัเหตุ ให้น าความในขอ้ 3.1.1 ขอ้ 3.1.2 ขอ้ 3.1.3 ขอ้ 3.1.4 และขอ้ 3.1.5 มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม 

3.1.7 กรณีผูป้ระสบภยัเป็นผูข้บัข่ีรถคนัท่ีเอาประกนัภยั บริษทัจะรับผิดจ่ายค่าสินไหมทดแทนไม่เกินค่าเสียหายเบ้ืองตน้
เท่านั้น 
ทั้งน้ี บริษทัจะจ่ายค่าสินไหมทดแทนทั้งหมดดงักล่าวขา้งตน้ รวมกนัแลว้ไม่เกินจ านวนเงินคุม้ครองสูงสุดต่ออุบติัเหตุแต่ละ 

คร้ังท่ีระบุไวใ้นรายการท่ี 4 ของตาราง  
 
 

ข้อ 4. ค่าเสียหายเบื้องต้น ภายใตบ้งัคบัขอ้ 6 บริษทัจะจ่ายค่าเสียหายเบ้ืองตน้ให้แก่ผูป้ระสบภยัท่ีไดรั้บความเสียหายต่อชีวิต ร่างกาย โดยไม่
ตอ้งรอการพิสูจน์ความรับผิดให้เสร็จส้ินภายใน 7 วนั นบัแต่วนัท่ีบริษทัไดรั้บการร้องขอ โดยจ่ายเป็นค่าเสียหายเบ้ืองตน้ดงัต่อไปน้ี  

4.1 กรณีผู้ประสบภัยได้รับความเสียหายต่อร่างกาย บริษัทจะจ่ายค่ารักษาพยาบาล และค่าใช้จ่ายอันจ าเป็นเก่ียวกับการ
รักษาพยาบาล ตามจ านวนท่ีจ่ายไปจริง แต่ไม่เกิน 30,000 บาทต่อหน่ึงคน 

4.2 กรณีผูป้ระสบภยัไดรั้บความเสียหายต่อร่างกายอย่างหน่ึงอย่างใดดงัต่อไปน้ี บริษทัจะจ่ายค่าเสียหายเบ้ืองตน้จ านวน 35,000 
บาทต่อหน่ึงคน 

(ก) ตาบอด 
(ข) หูหนวก 
(ค) เป็นใบ ้หรือเสียความสามารถในการพูด หรือลิ้นขาด 
(ง) สูญเสียอวยัวะสืบพนัธุ์ 
(จ) เสียแขน ขา มือ เทา้ น้ิว 
(ฉ) เสียอวยัวะอื่นใด 
(ช) จิตพิการอยา่งติดตวั 
(ซ) ทุพพลภาพอยา่งถาวร 

4.3 กรณีผูป้ระสบภัยได้รับความเสียหายต่อชีวิต บริษทัจะจ่ายค่าปลงศพและค่าใช้จ่ายอันจ าเป็นเก่ียวกับการจัดการศพของ
ผูป้ระสบภยัตามจ านวนเงินค่าเสียหายเบ้ืองตน้ 35,000 บาทต่อหน่ึงคน 

4.4 จ านวนตาม 4.1 และ 4.2 รวมกนัหรือจ านวน 4.1 และ 4.3 รวมกนั แต่หากผูป้ระสบภยัไดรั้บความเสียหายตามขอ้ 4.1 4.2 และ 
4.3 หรือไดรั้บความเสียหายตามขอ้ 4.2 และ 4.3 ให้ไดรั้บค่าเสียหายเบ้ืองตน้รวมกนัไม่เกินจ านวน 65,000 บาท 

4.5 กรณีรถตั้งแต่สองคนัข้ึนไป ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผูป้ระสบภยั บริษทัจะจ่ายค่าเสียหายเบ้ืองตน้ตาม 4.1 4.2 4.3 หรือ 4.4 
แล้วแต่กรณี ให้แก่ผูป้ระสบภัยซ่ึงอยู่ในรถท่ีเอาประกันภัยไวก้ับบริษทั แต่ถ้าผูป้ระสบภัยมิใช่เป็นผูซ่ึ้งอยู่ในรถคันหน่ึงคนัใดท่ีร่วม
ก่อให้เกิดความเสียหายดงักล่าวขา้งตน้ บริษทัจะจ่ายค่าเสียหายเบ้ืองตน้ให้แก่ผูป้ระสบภยัในอตัราส่วนท่ีเท่ากนั  

ความเสียหายเบ้ืองตน้ทั้งหมดน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการจ่ายค่าสินไหมทดแทนตามท่ีก าหนดไวใ้นขอ้ 3 
 
ข้อ 5. การขอรับค่าเสียหายเบื้องต้น ผูป้ระสบภยัตอ้งร้องขอค่าเสียหายเบ้ืองตน้ต่อบริษทัภายใน 180 วนั นบัแต่วนัท่ีมีความเสียหายเกิดข้ึน 
และตอ้งมีหลกัฐานดงัน้ี 

5.1 ความเสียหายต่อร่างกาย 
5.1.1 ใบเสร็จรับเงินจากโรงพยาบาลหรือสถานพยาบาล หรือหลกัฐานการแจง้หน้ีเก่ียวกบัการรักษาพยาบาล 
5.1.2  ส าเนาบตัรประจ าตวั หรือส าเนาใบส าคญัประจ าตวัคนต่างดา้ว หรือส าเนาหนงัสือเดินทางหรือหลกัฐานอื่นใดท่ี

ทางราชการเป็นผูอ้อกให้ท่ีสามารถพิสูจน์ไดว่้าผูท่ี้มีช่ือในหลกัฐานนั้นเป็นผูป้ระสบภยั แลว้แต่กรณี 
 ในกรณีท่ีผูป้ระสบภยัไดรั้บความเสียหายต่อร่างกายอยา่งหน่ึงอยา่งใดตามขอ้ 4.2 นอกจากตอ้งย่ืนหลกัฐานตาม 5.1.1 และ 5.1.2 
แลว้ ให้ย่ืนใบรับรองแพทย ์หรือความเห็นแพทย ์หรือหลกัฐานอื่นใดท่ีระบุว่าเป็นผูป้ระสบภยัซ่ึงไดรั้บความเสียหายต่อร่างกายดงักล่าว  
พร้อมทั้งส าเนาบันทึกประจ าวนัของพนักงานสอบสวน หรือหลักฐานอื่นท่ีแสดงว่าผูน้ั้นได้รับความเสียหายจากการประสบภัยจากรถ
เพิ่มเติมดว้ย 
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 5.2 ความเสียหายต่อชีวิต 
  5.2.1 ส าเนามรณบตัร หรือหลกัฐานอื่นใดท่ีนายทะเบียนประกาศก าหนดซ่ึงสามารถพิสูจน์ไดว่้าผูท่ี้มีช่ือในหลกัฐานนั้น

เป็นผูป้ระสบภยั 
  5.2.2 ส าเนาบนัทึกประจ าวนัในคดีของพนักงานสอบสวนหรือหลกัฐานอื่นท่ีแสดงว่าผูน้ั้นถึงแก่ความตายเพราะการ

ประสบภยัจากรถ 
 5.2.3 การร้องขอรับค่าเสียหายเบ้ืองตน้ตาม 5.1 และ 5.2 รวมกนัให้มีหลกัฐานตาม 5.1 และ 5.2 
 
ข้อ 6. การส ารองจ่ายค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชยรายวัน ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวัยวะ ทุพพลภาพอย่างถาวร ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง หรือ
เสียชีวิต ในกรณีรถท่ีเอาประกันภัยไว้กับบริษทัประสบอุบัติเหตุชนกับรถอื่น ซ่ึงมีการประกันภัยตามกรมธรรม์ประกันภัยคุ้มครอง
ผูป้ระสบภยัจากรถดว้ยเป็นเหตุให้ผูป้ระสบภยัไดรั้บอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย บริษทัตกลงจะส ารองจ่าย ให้แก่ ผูป้ระสบภยัซ่ึงโดยสารมาใน
รถ หรือก าลงัข้ึนหรือก าลงัลงจากรถท่ีเอาประกนัภยัไวก้บับริษทั ดงัน้ี 

6.1 ค่ารักษาพยาบาลตามใบเสร็จรับเงิน ไม่เกิน 80,000 บาทต่อหน่ึงคน ส าหรับกรณีไดรั้บบาดเจ็บ 
6.2 ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวยัวะ กรณีทุพพลภาพอย่างถาวร หรือกรณีทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง ตามขอ้ 3.1.2 เป็นเงินจ านวน 

200,000 บาท หรือ 250,000 บาท หรือ 300,000 หรือ 500,000 บาทต่อหน่ึงคน หรือกรณีเสียชีวิต ตามขอ้ 3.1.3 เป็นจ านวนเงิน 500,000 บาท
ต่อหน่ึงคนแลว้แต่กรณี  

6.3 ค่าชดเชยรายวนักรณีเขา้รับการรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลในฐานะคนไขใ้น วนัละ 200 บาท รวมไม่เกิน 20 วนั 
6.4 ขอ้ 6.1 และขอ้ 6.2 รวมกนัจ านวนเงินตามขอ้ 3.1.4 
ส าหรับผูป้ระสบภัยท่ีเป็นบุคคลภายนอกรถ บริษทัและผูรั้บประกันภยัรถอื่นจะร่วมกันส ารองจ่ายค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชย

รายวนั ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวยัวะ ทุพพลภาพอยา่งถาวร ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง หรือเสียชีวิต ตามวรรคตน้ โดยเฉลี่ยฝ่ายละเท่าๆ กนั  
เมื่อมีการส ารองจ่ายค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชยรายวนั ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวยัวะ ทุพพลภาพอย่างถาวร ทุพพลภาพถาวร

ส้ินเชิง หรือเสียชีวิต ตามเง่ือนไขน้ีแล้ว หากปรากฏว่าอุบัติเหตุนั้นเกิดจากความประมาทของผูอ้ื่น มิใช่ผูข้บัข่ีหรือผูโ้ดยสารรถท่ีเอา
ประกนัภยัไวก้บับริษทัแลว้ บริษทัมีสิทธิท่ีจะไล่เบ้ียเอาค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชยรายวนั ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวยัวะ ทุพพลภาพอยา่ง
ถาวร ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง หรือเสียชีวิต ท่ีบริษทัไดส้ ารองจ่ายไปคืนจากบริษทัผูรั้บประกนัภยัรถท่ีเป็นฝ่ายตอ้งรับผิดตามกฎหมายนั้น  

ในทางกลบักนัหากบริษทัผูรั้บประกนัภยัรถอื่น ไดส้ ารองจ่ายค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชยรายวนั ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวยัวะ 
ทุพพลภาพอยา่งถาวร ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง หรือเสียชีวิต ให้แก่ผูป้ระสบภยัหรือทายาทผูป้ระสบภยัท่ีโดยสารมา หรือก าลงัข้ึนหรือก าลงั
ลงจากรถท่ีตนรับประกันภัยไว ้หรือผูป้ระสบภัยท่ีอยู่นอกรถแล้ว และปรากฏว่าอุบัติเหตุนั้นเกิดจากความประมาทของผูข้ ับข่ี หรือ
ผูโ้ดยสารรถคนัท่ีเอาประกนัภัยไวก้ับบริษทัแล้ว บริษทัตกลงจ่ายเงินค่ารักษาพยาบาล ค่าชดเชยรายวนั ค่าทดแทนกรณีสูญเสียอวยัวะ 
ทุพพลภาพอย่างถาวร ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง หรือเสียชีวิต คืนแก่บริษทัผูรั้บประกนัภยัรถอื่นซ่ึงไดส้ ารองจ่ายค่าสินไหมทดแทนภายใน
ก าหนด 30 วนั นบัแต่วนัท่ีไดรั้บการร้องขอ 
 
ข้อ 7. การคุ้มครองผู้ขับข่ี บริษทัจะถือว่าบุคคลใด ซ่ึงขบัขี่รถโดยไดรั้บความยินยอมจากผูเ้อาประกนัภยัเสมือนหน่ึงเป็นผูเ้อาประกนัภัยเอง 
และบุคคลนั้นตอ้งปฏิบติัตนเสมือนหน่ึงเป็นผูเ้อาประกนัภยัเอง และอยูภ่ายใตข้อ้ก าหนดตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี 
 
ข้อ 8. การคุ้มครองความรับผิดของผู้โดยสาร กรมธรรม์ประกนัภยัน้ีให้ความคุม้ครอง เมื่อผูโ้ดยสารนั้นจะตอ้งรับผิดจากรถท่ีใช้ หรืออยู่
ในทาง หรือส่ิงท่ีบรรทุก หรือติดตั้งในรถนั้น 

ข้อ 9. การแจ้งอุบัติเหตุ เมื่อมีความเสียหายต่อผูป้ระสบภยัจากรถ ผูเ้อาประกนัภยัหรือผูข้บัขี่ตอ้ง 
9.1 แจง้ให้บริษทัทราบโดยไม่ชกัช้า ทั้งน้ี ผูเ้อาประกนัภัยอาจแจ้งให้บริษทัทราบผ่านแอพพลิเคชันส าหรับการแจ้งอุบัติเหตุ

รถยนต์ของส านักงานคณะกรรมการก ากับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย หรือแอพพลิเคชนัท่ีบริษทัเป็นผูพ้ฒันาข้ึน ซ่ึงได้
เช่ือมโยงขอ้มูลเขา้กบัแอพพลิเคชนัของส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยัก าหนด 
 9.2 ส่งต่อให้บริษทัทนัทีเมื่อไดรั้บหมายศาล หรือค าสั่ง หรือค าบงัคบัของศาล 
 9.3 มีหนังสือบอกกล่าวให้บริษทัทราบทนัทีเมื่อมีการด าเนินคดีแพ่ง หรือคดีอาญาทางศาล อนัอาจท าให้เกิดสิทธิเรียกร้องตาม
กรมธรรม์ประกนัภยัน้ี ถา้ผูเ้อาประกนัภยัมิไดป้ฏิบติัตามขอ้น้ี บริษทัอาจเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนจากผูเ้อาประกนัภยัเพื่อความเสียหาย
ใด ๆ อนัเกิดจากการนั้น เวน้แต่ผูเ้อาประกนัภยัจะพิสูจน์ไดว่้าจะไม่สามารถปฏิบติัได ้
 
ข้อ 10. การจัดการเรียกร้อง 
       10.1 ผูเ้อาประกนัภยัจะตอ้งไม่ตกลงยินยอม เสนอ หรือให้สัญญาว่าจะชดใช้ค่าเสียหายให้แก่บุคคลใด โดยไม่ไดรั้บความยินยอมจาก
บริษทัและท าให้บริษทัเสียหาย บริษทัอาจเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนจากผูเ้อาประกนัภยัอนัเกิดจากการนั้น เวน้แต่ความเสียหายนั้น ผูเ้อา
ประกนัภยัเป็นฝ่ายท่ีจะตอ้งรับผิดชอบตามกฎหมาย และบริษทัไม่จดัการต่อการเรียกร้องนั้น 
        10.2 บริษทัมีสิทธิเขา้ด าเนินการต่อสู้คดี 
        10.3 บริษทัมีสิทธิฟ้องบุคคลใดให้ใชค้วามเสียหายเพื่อประโยชน์ของบริษทัในนามของผูเ้อาประกนัภยั ในการน้ีผูเ้อาประกนัภยัตอ้ง
ให้ขอ้เท็จจริงและให้ความช่วยเหลือแก่บริษทัตามสมควรจนคดีถึงท่ีสุด 
        10.4 เมื่อบริษทัไดใ้ช้ค่าสินไหมทดแทนเต็มจ านวนท่ีบริษทัตอ้งรับผิดตามขอ้ 3 หรือขอ้ 4 ตามแต่กรณีแล้วก่อนด าเนินคดีทางศาล 
บริษทัไม่ตอ้งรับผิดชอบต่อสู้คดีแทนผูเ้อาประกนัภยั 
        10.5 กรณีบริษทัปฏิเสธการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนโดยมิชอบ ผูเ้สียหายไดน้ าคดีข้ึนสู่ศาลหรือเสนอขอ้พิพาทต่ออนุญาโตตุลาการ 
เมื่อศาลพิพากษาหรืออนุญาโตตุลาการช้ีขาดให้บริษทัแพค้ดี บริษทัจะตอ้ง 
ชดใชค่้าเสียหายตามค าพิพากษาหรือตามค าช้ีขาดของอนุญาโตตุลาการ พร้อมดอกเบ้ียในฐานะลูกหน้ีผิดนัดในอตัราร้อยละ 15 ต่อปี นบัแต่
วนัผิดนดั 
 
ข้อ 11. การแจ้งความ เมื่อมีการกระท าความผิดในทางอาญาโดยบุคคลใด ซ่ึงท าให้เกิดสิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์ประกันภัย ผูเ้อา
ประกนัภยัตอ้งแจง้ความต่อเจา้หนา้ท่ีต ารวจโดยไม่ชกัชา้ 
 
ข้อ 12. ค่าใช้จ่ายต่อสู้คดี ถา้ผูเ้อาประกนัภยัถูกฟ้องศาลให้ใช้ค่าเสียหาย ซ่ึงการประกนัภยัน้ีมีการคุม้ครองบริษทัจะต่อสู้คดีในนามของผูเ้อา
ประกนัภยัโดยค่าใชจ่้ายของบริษทั 
 
ข้อ 13. การโอนรถ ในกรณีท่ีรถท่ีเจา้ของไดเ้อาประกนัภยัไวก้บับริษทั ไดโ้อนไปยงับุคคลอื่น ให้ผูไ้ดม้าซ่ึงรถดงักล่าวมีฐานะเสมือนเป็นผู้
เอาประกนัภยัตามกรมธรรม์ประกนัภยันั้น และบริษทัตอ้งรับผิดตามกรมธรรมป์ระกนัภยัดงักล่าวต่อไปตลอดอายุของกรมธรรม์ประกนัภยั
ท่ียงัเหลืออยู ่
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ข้อ 14. การใช้รถ กรณีใช้รถในเวลาท่ีเกิดอุบัติเหตุนอกเหนือจากท่ีได้ระบุไวใ้นตาราง ซ่ึงท าให้การเส่ียงภัยเพิ่มข้ึน ผูเ้อาประกนัภัยต้อง
ชดใชค้่าเสียหายคืนให้บริษทัตามจ านวนท่ีบริษทัไดจ่้ายไป แต่ไม่เกิน 2,000 บาท 
 
ข้อ 15. การเลิกกรมธรรม์ประกันภัย 

15.1 บริษทัเป็นผูบ้อกเลิก: บริษทัอาจบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีไดด้ว้ยวิธีการอยา่งใดอยา่งหน่ึงดงัต่อไปน้ี 
  (1) บริษทัอาจบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยน้ีได้ด้วยการส่งหนังสือบอกกล่าวล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนั โดยทาง

ไปรษณียล์งทะเบียนถึงผูเ้อาประกนัภยัตามท่ีอยูค่ร้ังสุดทา้ยท่ีแจง้ให้บริษทัทราบ ซ่ึงจะมีผลให้กรมธรรมป์ระกนัภยัส้ินผลบังคบั 
ณ วนัพน้ก าหนดดงักล่าว 

  (2) บริษทัอาจบอกเลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีไดด้ว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยบอกกล่าวล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนั 
และบริษทัตอ้งท าตามวิธีการแบบปลอดภยัในระดบัท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมายว่าดว้ยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ และลงลายมือ
ช่ือทางอิเล็กทรอนิกส์ของบริษทัท่ีมีลกัษณะท่ีเช่ือถือไดต้ามกฎหมายว่าดว้ยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยส่งขอ้มูลการบอก
เลิกกรมธรรม์ประกันภัยไปยงัระบบขอ้มูลท่ีผูเ้อาประกันภัยระบุไวเ้ท่านั้น ทั้งน้ี ผูเ้อาประกนัภัยตอ้งยินยอมให้บริษัทจัดส่ง
ขอ้มูลการบอกเลิกดว้ยวิธีการดงักล่าว และบริษทัตอ้งจดัให้มีกระบวนการแจง้เตือนแก่ผูเ้อาประกนัภยั เมื่อไดด้ าเนินการบอก
เลิกกรมธรรมป์ระกนัภยัทางอิเล็กทรอนิกส์ 
ในกรณีน้ีบริษทัจะคืนเบ้ียประกนัภยัให้แก่ผูเ้อาประกนัภยั โดยหักเบ้ียประกนัภยัส าหรับระยะเวลาท่ีกรมธรรมป์ระกนัภัยไดใ้ช้

บงัคบัมาแลว้ออกตามส่วน 
15.2 ผู ้เอาประกันภัยเป็นผู้บอกเลิก: ผู ้เอาประกันภัยอาจบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยน้ีได้ด้วยวิธีการอย่างใดอย่างหน่ึง

ดงัต่อไปน้ี 
 (1) ผูเ้อาประกนัภยัอาจบอกเลิกกรมธรรม์ประกันภัยน้ีไดด้้วยการแจง้ให้บริษทัทราบเป็นลายลกัษณ์อกัษร ซ่ึงจะมีผลให้
กรมธรรมป์ระกนัภยัส้ินผลบงัคบัทนัที ณ วนัเวลาท่ีบริษทัไดรั้บหนงัสือบอกเลิก หรือวนัเวลาท่ีระบุไวใ้นหนังสือบอกเลิก แลว้แต่ว่าวนัใด
เป็นวนัหลงัสุด 
 (2) ผูเ้อาประกนัภยัอาจบอกเลิกกรมธรรม์ประกนัภยัน้ีไดด้ว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยบริษทัตอ้งท าตามวิธีการแบบ
ปลอดภัยในระดับท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ และแจ้งวิธีการให้ผูเ้อาประกันภัยทราบ ซ่ึงจะมีผลให้
กรมธรรม์ประกนัภยัส้ินผลบงัคบั ณ วนัท่ีขอ้มูลการบอกเลิกส่งไปยงัระบบขอ้มูลท่ีบริษทัระบุไวเ้ท่านั้น หรือ ณ วนัท่ีระบุไวใ้นหนังสือ
บอกเลิก แลว้แต่ว่าวนัใดเป็นวนัหลงัสุด 

ในกรณีน้ีผูเ้อาประกนัภยัมีสิทธิไดรั้บเบ้ียประกนัภยัคืน ตามอตัราการคืนเบ้ียประกนัภยัท่ีระบุไวข้า้งล่าง 
 
จ านวนเดือนท่ีคุม้ครอง 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
เบ้ียประกนัภยัคืนร้อยละ 80 70 60 50 40 30 20 15 10 0 0 0 

 
ข้อ 16. การระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการ ในกรณีท่ีมีขอ้พิพาท ขอ้ขดัแยง้ หรือขอ้เรียกร้องใด ๆ  ภายใตก้รมธรรม์ประกนัภยัฉบับน้ี 
ระหว่างผูม้ีสิทธิเรียกร้องตามกรมธรรม์ประกนัภยักบับริษทั และหากผูม้ีสิทธิเรียกร้องประสงค์ และเห็นควรยุติขอ้พิพาทนั้น โดยวิธีการ
อนุญาโตตุลาการ บริษทัตกลงยินยอม และให้ท าการวินิจฉัยช้ีขาดโดยอนุญาโตตุลาการตามขอ้บงัคบัส านักงานคณะกรรมการก ากบัและ
ส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยัว่าดว้ยอนุญาโตตุลาการ 

ข้อ 17. การตีความกรมธรรม์ประกันภัย ความหมายและเจตนารมณ์ของขอ้ความท่ีปรากฏในกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี รวมทั้งเอกสารแนบทา้ย
และเอกสารประกอบให้ตีความตามท่ีนายทะเบียนไดใ้ห้ความเห็นชอบไว ้
 
ข้อ 18. ข้อยกเว้น การประกันภัยไม่คุ้มครองความรับผิดอันเกิดจาก  

18.1 สงคราม การรุกราน การกระท าของชาติศัตรู การสู้รบ หรือการปฏิบัติการท่ีมีลักษณะเป็นการท าสงคราม (จะได้ประกาศ
สงครามหรือไม่ก็ตาม) 

18.2 สงครามกลางเมือง การแข็งข้อของทหาร การกบฏ การปฏิวัติ การต่อต้านรัฐบาล การยึดอ านาจการปกครองโดยก าลังทหาร
หรือโดยประการอื่น ประชาชนก่อความวุ่นวายถึงขนาดหรือเท่ากับการลุกฮือต่อต้านรัฐบาล 

18.3 วัตถุอาวุธปรมาณู 
18.4 การแตกตัวของประจุ การแผ่รังสี การกระทบกับกัมมันตภาพรังสีจากเช้ือเพลิงปรมาณู หรือจากกากปรมาณูอันเกิดจากการ

เผาไหม้เช้ือเพลิงปรมาณู และส าหรับจุดประสงค์ข้อสัญญาน้ีการเผาไหม้น้ัน รวมถึงกรรมวิธีใดๆ แห่งการแตกแยกปรมาณู ซ่ึงด าเนินต่อไป
ด้วยตัวของมันเอง 

18.5 ความเสียหายท่ีเกิดจากรถท่ีถูกยักยอก ฉ้อโกง กรรโชก ลักทรัพย์ รีดเอาทรัพย์ ชิงทรัพย์ หรือปล้นทรัพย์ 
18.6 การใช้นอกประเทศไทย 
18.7 การใช้รถยนต์ในทางผิดกฎหมาย เช่น ใช้รถยนต์ไปปล้นทรัพย์ ชิงทรัพย์หรือใช้ขนยาเสพติด ไม่ว่าจะมีการดัดแปลงรถ

หรือไม่ก็ตาม หรือใช้รถยนต์หลบหนีจากการกระท าความผิดทางอาญา หรือหลบหนีการตรวจค้นหรือการจับกุมของเจ้าหน้าที่ เป็นต้น 
18.8 การใช้ในการแข่งขันความเร็ว 
 

ข้อ 19. ข้อสัญญาพิเศษ ภายใต้จ านวนเงินคุ้มครองผู้ประสบภัยท่ีระบุไว้ในตาราง บริษทัจะไม่ยกเอาความไม่สมบูรณ์แห่งกรมธรรม์
ประกนัภยั หรือความประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรงของผูเ้อาประกนัภัย หรือเง่ือนไขแห่งกรมธรรม์ประกนัภยัน้ี เวน้แต่ขอ้ 18.1 18.2 18.3 
18.4 18.5 และ 18.6 เป็นขอ้ต่อสู้ผูป้ระสบภยั เพื่อปฏิเสธความรับผิดตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ี เมื่อบริษทัไดใ้ชค่้าสินไหมทดแทนไปแลว้ แต่
บริษทัไม่ตอ้งรับผิดตามกฎหมาย หรือตามกรมธรรมป์ระกนัภยัน้ีต่อผูเ้อาประกนัภยั เพราะกรณีดงักล่าวขา้งตน้นั้นซ่ึง ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งรับ
ผิดต่อผูป้ระสบภยั ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งใชจ้ านวนเงินท่ีบริษทัไดจ่้ายไปนั้นคืนให้บริษทัภายใน 7 วนั 
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ค าแถลงว่าด้วยความเป็นส่วนตัวของชับบ์ 
 

บริษทั ชบับส์ามคัคีประกนัภยั จ ากดั (มหาชน) (“ชบับ”์ หรือ “เรา”) เก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย และเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ท่านตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 (“พรบ. คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล”) 

เราเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน (ซ่ึงอาจรวมถึงข้อมูลสุขภาพ) เมื่อท่านสมัคร เปลี่ยนแปลงแก้ไข หรือต่ออายุ
กรมธรรมป์ระกนัภยักบัเรา หรือเมื่อเราด าเนินการเก่ียวกบัการเรียกร้องสินไหมทดแทน 

เราใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อประเมินใบค าขอเอาประกนัภยัของท่าน เพื่อเสนอผลิตภณัฑ์ประกนัภยัและบริการแก่ท่าน 
รวมถึงบริหารจัดการผลิตภัณฑ์ประกันภัยและบริการ เพื่อจัดการการเรียกร้องสินไหมทดแทนท่ีอาจเกิดข้ึนภายใต้กรมธรรม์และเพื่อ
วตัถุประสงค์ดา้นกฎระเบียบ หากท่านไม่ให้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแก่เรา เราอาจไม่สามารถจดัหาผลิตภัณฑ์ประกนัภัยหรือบริการ
ให้แก่ท่าน หรือตอบสนองต่อการเรียกร้องสินไหมทดแทนได ้

ขอ้มูลส่วนบุคคลน้ีอาจรวมถึงรายละเอียดการติดต่อและการยืนยนัตวับุคคล รายละเอียดของกรมธรรม์ประกนัภยั รายละเอียด
เก่ียวกบัความเส่ียงส่วนบุคคล (เช่น อาย ุสุขภาพ รายละเอียดของทรัพยสิ์น และประวติัการเรียกร้องสินไหมทดแทนของท่าน) รายละเอียด
ทางการเงิน และรายละเอียดเก่ียวกบัการเรียกร้องสินไหมทดแทน ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัความเส่ียงท่ีเรารับประกนัภยั บริการท่ีเราให้แก่ท่าน หรือ
การเรียกร้องสินไหมทดแทนท่ีท่านแจง้เขา้มา เราจะเก็บรักษาขอ้มูลส่วนบุคคคลของท่านตราบเท่าท่ีมีความจ าเป็นตามวถัตุประสงค์ซ่ึงเรา
ไดรั้บขอ้มูลนั้นมา 

เราอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านต่อบุคคลภายนอกเพื่อวตัถุประสงค์ดังกล่าวและท่ีเก่ียวขอ้งกับวตัถุประสงค์ดังกล่าว 
รวมถึงผูรั้บจา้งและผูใ้ห้บริการท่ีเราเขา้ท าสัญญาเพื่อให้บริการแก่เราหรือด าเนินการในกิจกรรมทางธุรกิจบางอย่างในนามของเรา (เช่น ผู้
ประเมินวินาศภัย ผูต้รวจสอบการเรียกร้องสินไหมทดแทน ผูจ้ัดการเก่ียวกับการเรียกร้องสินไหมทดแทน ผูใ้ห้บริการด้านการบริหาร
จดัการท่ีเป็นบุคคลภายนอก และผูใ้ห้ค าปรึกษาท่ีมีความเช่ียวชาญ ซ่ึงรวมถึงแพทยแ์ละผูใ้ห้บริการทางการแพทยอ์ื่น ๆ) บริษทัอื่น ๆ ใน
กลุ่มชับบ์ ผูรั้บประกันภัยรายอื่นและผู้รับประกันภัยต่อของเรา และหน่วยงานของรัฐ (ซ่ึงมีกฎหมายก าหนดให้เราต้องปฏิบัติตาม) 
บุคคลภายนอกเหล่าน้ีอาจอยูภ่ายนอกราชอาณาจกัรไทย 

ในบางคร้ังบางคราว เราอาจใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อส่งขอ้เสนอหรือขอ้มูลต่าง ๆ เก่ียวกบัผลิตภณัฑแ์ละบริการของเรา
ท่ีคุณอาจมีความสนใจ หากท่านไม่ประสงคท่ี์จะรับขอ้มูลดงักล่าว กรุณาแจง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรมายงัเจา้หนา้ท่ีคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล
ของเรา (Data Privacy Officer (“DPO”)) 

เราประมวลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านโดยอาศยัหลกัว่า การประมวลขอ้มูลมีความจ าเป็นเพื่อประโยชน์ทางธุรกิจโดยชอบดว้ย
กฎหมายของเราเป็นพื้นฐาน เพื่อปฏิบติัตามหน้าท่ีตามกฎหมายหรือเพื่อเขา้ท าหรือปฏิบติัตามสัญญากับท่าน เวน้แต่ในบางกรณีท่ีเราจะ
จ าเป็นต้องขอความยินยอมจากท่าน ในกรณีท่ีท่านให้ความยินยอม ความยินยอมนั้นยงัคงมีผลตามกฎหมายจนกว่าท่านเพิกถอนหรือ
เปลี่ยนแปลงความยินยอม โดยท าเป็นหนังสือแจ้งมายงัเจ้าหน้าท่ีคุ ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเรา (DPO) หากท่านเพิกถอนหรือ
เปลี่ยนแปลงความยินยอมของท่าน เราอาจไม่สามารถจดัหาผลิตภณัฑ์ประกันภยัหรือการบริการให้แก่ท่าน หรือตอบสนองต่อการเรียกร้อง
สินไหมทดแทนได ้ 

ท่านมีสิทธิตามพรบ. คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล เก่ียวกบัขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ซ่ึงรวมถึงการเขา้ถึงหรือการไดรั้บขอ้มูลของ
ท่าน การแกไ้ขขอ้ผิดพลาดใด ๆ  ในขอ้มูลของท่าน การลบขอ้มูลของท่าน การจ ากดัหรือการคดัคา้นการใช้ขอ้มูลของท่าน และการย่ืนขอ้
ร้องเรียนไปยงัคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

น่ีคือค าอธิบายโดยยอ่ว่าเราใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านอยา่งไร ส าหรับขอ้มูลเพิ่มเติมท่านสามารถอ่านไดจ้ากนโยบายความเป็น
ส่วนตวั (Master Privacy Policy) ไดท่ี้น่ี https://www.chubb.com/th-th/footer/privacy-policy.aspx  

ท่านสามารถขอส าเนานโยบายความเป็นส่วนตวั (Master Privacy Policy)  จากเราไดต้ลอดเวลา โดยติดต่อมาท่ีเจา้หนา้ท่ีคุม้ครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลของเราท่ี dpo.th@chubb.com  หรือเขียนจดหมายมาท่ี บมจ.ชับบ์สามัคคีประกันภัย ตั้งอยู่ท่ี 2/4 อาคารชับบ์ ชั้นท่ี 12 
โครงการนอร์ธปาร์ค ถนนวิภาวดีรังสิต แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลกัส่ี กรุงเทพมหานคร 10210 
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